Preguntas frecuentes sobre el transporte en autobus de
Manor ISD

1. ¢Cuando y dénde puedo ver la informacion de la ruta del autobus de mi hijo?

La informacion de la ruta para el afio escolar se publica la segunda semana de agosto y estd disponible
en el sitio web de Manor ISD en la pagina de inicio. Haga clic en la pestaia Buscador de rutas de
transporte, alli podra escribir su direccidn y ver la informacién de la ruta para la zona escolar que le
corresponde. Si la informacién no aparece, debera llamar al departamento de transporte al (512)
278-4087.

2. ¢éQuién es elegible para transporte?

El campus de la escuela que le corresponde estd determinado por la direccion residencial del estudiante
y de acuerdo con el limite de asignacién de cada escuela. Se proporciona transporte del hogar del
estudiante a la escuela que le corresponde y de la escuela al hogar.

e Los estudiantes que son transferidos fuera del distrito no son elegibles para los servicios de
transporte.

e Los estudiantes que se transfieran voluntariamente a una escuela que no se considere su
campus correspondiente no son elegibles para el transporte.

El servicio de transporte es elegible para cualquier programa del distrito escolar y los estudiantes que
asisten a Manor New Tech Middle y Manor New Tech High. Estas rutas pueden ser mas largas que el
promedio ya que estas rutas cubren mas kilometraje.

3. ¢Se puede recoger o dejar a los estudiantes en un lugar que no sea su residencia?

Estas solicitudes se analizardn individualmente de acuerdo a cada caso especifico. Hay condiciones
estrictas que pueden ameritar la negacién inmediata de la solicitud tales como una parada que se
encuentra fuera del distrito, la capacidad y factores similares. Esta solicitud debe enviarse por escrito o
por correo electrénico al Departamento de Transporte o la Administracion del campus.

4. ¢Por qué el autobus de mi hijo parece estar lleno?

Los autobuses escolares se clasifican de acuerdo a la capacidad de pasajeros, que usualmente es de tres
estudiantes por asiento. El departamento de transporte hace uso de los recursos de acuerdo a las
recomendaciones del fabricante. Los estudiantes de primaria pueden sentarse tres por asiento y se
espera que los estudiantes de secundaria viajen de dos a tres por asiento. Entendemos que esto puede
parecer abarrotado, pero no excede la capacidad segun las pautas del fabricante.

5. Sino estoy alli para recibir a mi estudiante de Pre-K / Kindergarten/Primero, éa donde van?
Los estudiantes de Pre-K/Kindergarten/Primer grado deben ser entregados a un tutor previamente

registrado. El formulario de registro para el autobus donde usted informa a quién puede entregarse el
estudiante se le dara durante el registro de la escuela. Este formulario se enviara al conductory ala
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oficina de transporte para guardarla como referencia. Si no hay nadie en la parada para recoger al
estudiante o es una persona no registrada, el estudiante sera devuelto al campus.

6. Mi autobus llega tarde, écuanto tiempo debo esperar a mi hijo antes de llamar?

Manor experimenta mucho trafico y dreas de construccion de carreteras al igual que condiciones
inclementes del clima, averias de vehiculos y mas, cualquiera de los cuales puede retrasar el autobus o
hacer que tome una ruta alternativa. Por favor, haga que su hijo permanezca en la parada del autobus,
ya que la mayoria de los retrasos duran entre 5 y 10 minutos. Si el autobus no llega dentro de los 20
minutos de la hora programada, comuniquese con el departamento de transporte al (512) 278-4085.

7. ¢éComo puedo acercar una parada de autobus a mi casa?

Las ubicaciones de las paradas de autobus se evalian y determinan de acuerdo con la seguridad y
accesibilidad para un nimero significativo de estudiantes y para minimizar la distancia y el kilometraje
de la ruta del autobus. Si tiene inquietudes sobre la seguridad de su hijo en la parada del autobus, le
recomendamos que acompaiie a su hijo a la parada. Es posible que se requiera que los estudiantes de
primaria caminen un promedio de hasta .10 millas hasta una parada de autobus, es posible que se
requiera que los estudiantes de secundaria caminen un promedio de hasta .30 millas hasta una parada
de autobus y que los estudiantes de preparatoria deban caminar hasta .50 millas hasta una parada de
autobds, si el area lo permite.

8. ¢Por qué la ruta y los horarios del autobus de mi hijo siguen cambiando?

Para adaptarse al crecimiento de la poblacién estudiantil junto con la restriccién de la construccién, el
departamento de transporte estd constantemente agregando y evaluando paradas para garantizar la
seguridad y eficiencia. Durante este tiempo de rdpido crecimiento, la seguridad sigue siendo nuestra
principal prioridad, lo que puede significar que su estudiante reciba un nuevo horario, ruta o ubicacién
de la parada del autobus. Cuando la ruta cambie, enviard notificaciones a través del campus, los
conductores, el correo y llamadas telefdnicas. El sitio web se actualiza al menos una vez a la semana
para garantizar que usted disponga de informacion precisa.

9. ¢éComo funcionan los transbordadores?
Los alumnos de Pre-K son transportados desde su campus correspondiente hasta el Manor Elementary
Early Learning Center. Esto es para permitirles viajar hacia y desde la escuela con sus hermanos al mismo
tiempo, dandoles la oportunidad de asistir al Centro de Aprendizaje de Educacién Temprana.
Los estudiantes también se transportan entre Manor High School y Manor Senior High junto con ACC
Elgin Campus para permitir que cada estudiante tenga la oportunidad de participar en su carrera

profesional deseada.

10. ¢Cudl es la mejor forma de contactar al Departamento de Transporte?
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La mayor parte del personal de transporte se trabaja como conductores y, por lo tanto, el mejor
momento para comunicarse con el personal de la oficina seria de 10:00 am a 1:30 pm.

Informacion de contacto:
e Oficina de despacho: (512) 278-4085
e Oficina de ruta: (512) 278-4087
o Necesidades especiales: (512) 278-4092

Las familias también pueden comunicarse con el departamento de transporte a través de nuestro jLet’s
Talk! Pagina en www.manorisd.net/letstalk/



http://www.manorisd.net/letstalk/

